Tuottavuus- ja
taloudellisuusohjelma

Talouden tasapainotustoimet 2024 - 2026



SUORAT KUSTANNUSPAIKKAPOHJAISET SAASTOTOIMENPITEET (Kohdennetaan suoraan kustannuspaikoille)

Toimenpide / Muutos YHTEENSA 2024 2025 2026 Vaikutus
toimintaan
ja
asiakkaisiin

KONSERNI 12,1775M€ | 1,31M€ | 8,96M€ | 1,91M€

Henkilostokulut 6,1M€

- HTV vahennykset 41M€ 41M€
- Muut kaytettavissa olevat HR- | 0,5M€ 0,5M€
toimenpiteet (tyotehtavien
uudelleenjarjestely)
- Henkilostoetujen 0,5M€ 0,5M€
vahentdminen
- Rekrytointi- ja tayttokielto 0,5M€ 0,25M€ 0,25M€
- Koulutuskululeikkauset 0,5M€ 0,5M€
Palvelujen ostot 5,39M€
- Vanhojen tietojarjestelmien 2,53M€ 1,63M€ 0,9M€
alasajo
- Vahan kaytetyista
jarjestelmista luopuminen 0,35M€ 0,2M€ 0,15M€
- IT-sopimusmuutokset 0,19M€ 0,T9M€
- Tietohallinnon ostosaastot T™M€ T™M€
- Asiantuntijapalvelut 0,3M€ 0,2M€ 0,TM€
- Henkilostojuhlat 0,TM€ 0,TM€
- Muut ostopalveluihin
kohdistetut sdastot 0,82M€ 0,4M€ 0,42M€
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 0,125M€
- Tarviketilausten minimointi 0,TM€ 0,TM€
- Tarjoilut ja kokousjarjestelyt 0,025M€ 0,01M€ 0,015M€
Avustukset 0,5M€
- Avustukset (kaikki elementit) 0,5M€ 0,5M€
Muut toimintakulut 0,16M€
- Vuokrakulut (Hallinnon siirto 0,16M€ 0,16M€
Mantsalan ETEVA -taloon

TERVEYSPALVELUJEN

PALVELUALUE 6,05M€ 0,055M€ | 4,38M€ | 1,63M€

Henkilostotoimenpiteet 2,8M€

- HTV vahennykset 2,3M€ 2,3M€
- Muut kaytettavissa olevat HR- | 0,5 0,5M€
toimenpiteet
Palvelujen ostot 1,15M€
- STH vaestovastuuallienssi 0,5M€ 0,5M€
- 16 yksittaista toimenpidetta 0,65M€ 0,055M€ 0,35M€ 0,25M€

Aineet, tarvikkeet ja tavarat 0M€

Avustukset 0M€

Muut toimintakulut 2,1M€

- Palvelujen verkosto 25.1.2024 1,23M€ 0,88M€

IKAANTYNEIDEN JA

VAMMAISTEN

PALVELUALUE 7,8M€ 0,09M€ | 4,61M€ | 3,14M<€

Henkilostotoimenpiteet 3,0M€

- HTV vahennykset 2,5M€ 2,5M€
- Muut kaytettavissa olevat HR- | 0,5M€ 0,5M€
toimenpiteet

Palvelujen ostot - ikdantyneet 3,7M€




- Ikaantyneiden 2,5M€ 2,5M€
vdestovastuuallianssit (2kpl)
- 9 yksittaista toimenpidetta 1,2M€ 1,123M€ 0,075M€
Palvelujen ostot — vammaiset 1,047M€
- 8yksittdista toimepidettd 1,047M€ 0,09M€ 0,39M€ 0,565M€
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 0,1M€
- Tarviketilausten optimointi 0,TM€ 0,TM€
Avustukset 0M€
Muut toimintakulut 0M€
LAPSET, NUORET JA
PERHEET SEKA
MIELENTERVEYS- JA
PAIHDEASIAKKAAT
PALVELUALUE 2,65M€ 0,2M€ | 2,45M€ | OM€
Henkilostotoimenpiteet 2,2M€
- HTV vahennykset 1,7M€ 1,7M€
- Muut kaytettavissa olevat HR- | 0,5M€ 0,5M€
toimenpiteet
Palvelujen ostot 0,45M€
- 15 yksittdistd toimenpidettad 0,45M€ 0,2M€ 0,25M€
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 0M€
Avustukset 0M€
Muut toimintakulut 0M€
ERIKOISSAIRAANHOITO | 16,6M€ 14M€ | 2,6 M€
- HUS alijag@gman kattaminen 14M€ 14M€
- Lisdsaastovelvoite HUSsille 2,6M€ 2,6M€
KAIKKI YHTEENSA 45,335M€ | 1,66M€ | 34,4M€ | 9,28M€




TULOJA KASVATTAVAT TOIMENPITEET

Toimenpide / Muutos YHTEENSA 2024 2025 2026 Vaikutus
toimintaan
ja
asiakkaisiin

KONSERNI: Laskutuksen tehostaminen | 0,25M€ 0,05M€ 0,TM€ 0,TM€

KONSERNI: Laskutuslisé laskuihin 0,55M€ 0,25M€ 0,3M€

KONSERNI: Valvontatarkastusten 0,062M€ 0,02M€ 0,042M€

asiantuntijalaskutus

KONSERNI: Asiantuntijalaskutus 0,04M€ 0,01M€ 0,03M€

kaikista puhetilaisuuksista

TEPASA: Etaasiakasmaksukorotukset 0,5M€ 0,TM€ 0,4M€

MIELA: Palvelumyynnin tehostaminen arvioimatta

YHTEENSA 1,4AM€

KESKEISET KEHITTAMISHANKKEET JA ARVIO NIIDEN TALOUSVAIKUTUKSISTA

Toimenpide / Muutos YHTEENSA 2024 2025 2026 Vaikutus
toimintaan ja
asiakkaisiin

IT-investoinnit (arvioitu 0,85M€

varovaisuusperiaatteella)

- Automaation kasvattaminen 0,5M€ 0,2M€ 0,3M£€
- Digipalvelut asukkaille 0,35M€ 0,35M€
- Titania optimointipaketin arvioimatta XXX
kayttoonotto (66% ajans&asto
liittyen tydvuorosuunnitteluun
+ vdlilliset vaikutukset -
sairaspoissaolot,
tyGtapaturva,
potiasturvallisuus, sijaistarve)
RRP 15,83M€
- (investointi 1) tyopakettil: 1,TM€ 0,45M€ 0,65M€
Psykiatrian laitoshoitopaivat
vahenevat hyvinvointialueiden
alimman neljanneksen tasolle
18 - 24 vuotiailla
- (investointi 1) tydpakettil: 0,9M€ 0,4M€ 0,5M€
Paljon kiireellisia palveluita
kayttavien MIEPA kayntien
maaran vaheneminen 25%
vuosien 2019 - 2022 tasosta
- (investointi 1) tyopaketti: 4,4AM€ 1,9M€ 2,5M€
Psykiatrian erikoisalojen
avohoitokdyntien maaran
vaheneminen 12% vuoden
2022 tasosta
- (investointi 1) tydpaketti4: 1,8M€ 1,2M€ 0,6M€

Mielialapotilaiden esh-htp




maara vahenee, edullisempien
pth-péivien maara kasvaa

(Investointi 1) tyopaketti4 :
lkaantyneiden
sairaalahoitopdivien maara
vahenee (kuntoutuspalvelujen
myotéa)

2,8M€

1,3M€

1,5M€

(Investointi 3) tyopaketti3 :
diabetesta taustasairautena
sairastavien maara Keusoten
kiireellisia palveluita
kayttaneista vahenee

0,2M€

0,09M€

0,13M€

(Investointi 3) tydpaketti3 :
Sairaalan vuodeosastolle
diabeteksen vuoksi
joutuneiden hoitopaivien
maara vahenee 25 % vuoden
2022 tasosta

0,TM€

0,045M€

0,055M€

(Investointi 4) tydpaketti2 :
Paljon Keusoten kiireellisia
palveluita kayttavien maara
vahenee

4,TM€

1,8M€

2,3M€

Lisarahoitus /
Kehitysvammaisten tuetun ja
yhteisollisen asumisen
kehittdminen ja uudenlaisen
ty6tavan luominen seka
vammaispalvelujen
kehittaminen digitalisaation
keinoin

0,25M€

0,2M€

0,05M€

Lisarahoitus /
Vammaispavelut.
Henkilokohtaisen avun
tydnantajamallin kehittdaminen
ja rekrytoinnin tuki

0,18M€

0,13M€

0,05M€

YHTEENSA

16,7M€

Yhteensa

2024

2025

2026

Saastot

45,335M€

1,655

34,4

9,28

Tulot

1,4M€

0,42

0,852

0,13

Kehittamishankkeet

16,7M€

0,42

0,852

0,13

YHTEENSA

63,4M€

2,075

42,967

18,395




TERVEYSPALVELUJEN PALVELUALUE

Yksittaiset toimenpiteet — 0,65M€

Jokelan sote-yksikén suun terveydenhuollon palvelut
muutetaan pyorilla liikkuviksi

Jokelan sote-yksikon tilassa olevan virka-aikaisen
jatkuvan vartiointipalvelun lakkauttaminen siirryttdessa
sote-yksikkotoimintaan

Kellokosken sote-yksikon tilassa olevan vartioinnin
lakkauttaminen sote-yksikk&dtoimintaan siirryttdessa

Kellokosken sote-yksikon suun terveydenhuollon
hoitoyksikot korvataan liikkuvalla palvelulla

Kilpailutetaan HVA:n vainajakuljetuspalvelut ja hankitaan
vainajalogistiikan seurantaan automatiikkaa

1 kk kesasulut Jokela, Kellokoki, Rajamaki ja Pornainen:
vartiontikulujen saasto

1 kk kesasulut Jokela, Kellokoki, Rajamaki ja Pornainen:
siivouskulujen saasto

Kokoustarjoiluista ja maksullisista tiloista luopuminen,
kun kyseessa on vakituisista sisaisistad kokouksista

Vilinehuoltopalvelutuotannon uudelleen jarjestaminen

Palvelukatalogiin kuulumattoman fysiatrisopimuksen
irtisanominen

Yhteispaivystyksen virka-aikaisen
kiirevastaanottotoiminnan omaksi ottaminen (Hyvink&a)

Irtaannutaan Nurmijarven kk:n sth:n tiloista. Palvelut
korvataan alkuun palvelusetelilld ja liikkuvalla palvelulla

HUS péaihdelaakarisopimuksen irtisanominen ja
kilpailutus yleislaakaritasoisena kokonaispalveluna

Ravitsemusterapiapalvelujen omaksi ottaminen
(irtaantuminen HUS sopimuksesta)

Suolistosyopéaseulontojen jatkotahystystutkimuksen
uudelleen kilpailuttaminen

Laakareiden ammattinharjoittajamallin edistaminen

IKAANTYNEIDEN JA VAMMAISTEN PALVELUALUE

Yksittaiset toimenpiteet — 1,2M<€ (lkaantyneet)

Toimintalahtdisen tydvuorosuunnittelun kdynnistaminen

Ateria- ja puhtauspalveluun ehdotetaan selvitettavaksi
sopimuksen purku ja uudelleen kilpailutus (Irtaantuminen
Palmiasta)

PURON sopimusmuutos, ei enda omia tyovaatteita




Lyhytaikaishoidon myontaminen vain lakisaateiset OHT-
vapaat

Pellavakoti ikdantyneiden yhteisdéllinen asuminen,
LAKKAUTUS, Yohoitajasta luopuminen, liittyy
Pellavakodin lakkautukseen

Aurinkomaen palvelukoti ikdantyneiden
ympadrivuorokautinen palv.as.

Kuntoutus-, arviointi- ja lyhytaikaishoidon yksikkd, KOTA
2.0 kdynnistyminen ja ikdantyneiden kotiutuminen

Kehittamispaivien pitdminen maksuttomissa tiloissa,
kartoitus |0ytyyko tiloja ja omakustanteinen tarjoilu

Lyhytaikaishoidon paikkojen vahentaminen ja
muuttaminen YA-paikoiksi

Yksittaiset toimenpiteet — 1,04M€ (vammaiset)

Ateria- ja puhtauspalveluun ehdotetaan selvitettavaksi
sopimuksen purku ja uudelleen kilpailutus (irtaantuminen
Palmiasta)

Paivaaikaisen toiminnan kuljetusten organisointi
kuljetussuunnittelu ja ohjauskeskus

Kokoustarjoiluista luopuminen siséiset kokoukset +
maksulliset tilat

Liikkumista tukevien palvelujen asiakkaiden paatosten
tarkistaminen uuden soveltamisohjeen mukaisiksi
(alueet, vakiotaksi)

Asumispalveluissa Nurmijarven omakotitalo -yksikdista
luopuminen ja siirtyminen taloudellisempiin ja
tarkoituksenmukaisempiin toimitiloihin

Mantsalan paivaaikaisen toiminnan Mesikdmmen
yksikon lakkauttaminen ja siirto paikkakunnalla olevaan
toiseen yksikkdon Mutteriin, Mutterin saneeraus

Hyvinkaan paivaaikaisen toiminnan keskittaminen
Askareeseen ja Askareen vahalla kaytolla olevien
toimintatilojen tehokkaampi hyddyntaminen

Jarvenpaassa paivaaikaisen toiminnan Himmelin,
Helmin, Hehkun ja Svengin yhdistdminen samoihin
tiloihin

LAPSET, NUORET JA PERHEET SEKA MIELENTERVEYS- JA
PAIHDEASIAKKAAT PALVELUALUE

Yksittdiset toimenpiteet — 0,45M€

Perheneuvola ja nuorisoasema (ulkopuoliset tilat ja
tarjoilut)

Lapsipeheiden kotipalvelu (ulkopuoliset tilat ja tarjoilut

Perhesosiaalityo (ulkopuoliset tilat ja tarjoilut)

Perheoikeudellinen yksikké (ulkopuoliset tilat ja tarjoilut)

Perheohjaus (ulkopuoliset tilat ja tarjoilut)

Aamuposti (lehden lakkautus)

Perhesosiaality6 palkkaséasto oto-tehtdvan hoitaminen
2kk




Perheneuvola palkkasaasto oto-tehtdavan hoitaminen 1 k

Korvaushoidon viikonloppujako Ridasjarvella huhtikuusta
2024 alkaen
Kayttovaran lasku

Ammatillinen tukihenkil6toiminta

10 ammatillista tukihenkiloa tarvitsevaa asiakasta
palvellaan kotikuntoutuksessa
Sosiaalisen kuntoutuksen paivatoiminnan rajaaminen

Sosiaalisen kuntoutuksen ostopalveluiden vahentaminen
tyOvalmennusta vahvistamalla

Sosiaalisen kuntoutuksen ostopalvelutoimintapaivien
vahentaminen

RRP -KEHITYSKORIN KUSTANNUSSAASTOMEKANISMIT

Yhteenveto: Kehityskorin tavoiteltu kustannus-
saasto muodostuu eri mekanismien kautta

R _— . Sadstd
Sadstomekanismi Parametrit

Psykiatrian laitoshoitopdivat vahenevat 18-24 - 21 % hyvinvointialueiden alimman neljinneksen 1119 286 € 464128€ | 655150 €
vuotiailla nuorilla aikuisilla tasolle’ vuoden 2023 tasosta
Paljon Keusoten kiireellisid palveluita kdyttavien
1 mielenterveys- ja piihdepotilaiden kdyntien maard 25 % vuosien 2019-2022 tasosta 873591 € 3B8B263€ | 485329€
vihenee
U f;g:f;‘a“ erikoisalojen avohoitokayntien madrd | 45 o yyy0den 2023 tasosta 4356506 € 1869 558€ | 2486948 €
Mielialapotilaiden ESH-hoitopdivien maira vahenee I TP
. ja edullisempien PTH-hoitopaivien méara kasvaa 25 % ESH-hoitopéivistd muuttuu PTH-hoitopdiviksi | 1 802 079 € 1201 386€ | 600693 €
Ikddntyneiden sairaalahoitopdivien maird viahenee 10 % vuoden 2022 tasosta 2846915 € 1265 296€ | 1 581 620 €
Diabetesta taustasairautena sairastavien maara .
Keusoten kiireellisi palveluita kdyttaneistd vahenee 20 % vuosien 2019-2022 tasosta 217272 € 96 565€ 120 706 €
3 3
Sairaalan vuodecanstolle disbeteksen winks 25% vuoden 2022 tasosta 97 567 € 43363€ | 54204¢€
joutuneiden hoitopdivien maara vahenee
Faljon Keusoten kiireellisia palveluita kayttdvien . "
4 2 kiyntien madrd vahenee 25 % vuosien 2019-2022 tasosta 4060083 € 1804481€| 2255602€
Yhteensd | 15373300 € 7012483€ | 8089564 €

1) Matalimmassa neljanneksessa ovat Vantaa-Kerava, Pohjanmaa, Kanta-Hame, |td-Uusimaa ja Lansi-Uusimaa. Helsinki on jatetty tarkastelusta pois muita merkitt@visti matalamman arvon takia. 2) Sisdltaa
menovarauksen 15 % tai tarkemmin RRP2-hankkeiden yhteydessa eritellyn menovarauksen. 3) Sadstat on jaksotettu ldhtokohtaisesti oletuksella, jossa 30 % séddstoisté realisoituu vuonna 2024, 50 % vuonna 2025 ja 100 %
vuonna 2026. Lihde: Keski-Uudenmaan hyvinvointialuechjelma, RRP2 projektoinnin raportti, Keusote kiireellisten palveluiden kiytén selvitys, Sotkanet, THL

Tausta: Ensimmaisen investoinnin tyopaketin 1
alustavat saastomekanismit (1/2)

Mekanismi Laskenta | Alustava nettosaasto 1
o o M - potentiaali 2024-2026 5
+  Keusotessa nuorten aikuisten psykiatrian Psykiatrian laitoshoidon hoitopéivit Aikuispsykiatrian hoitopdivan hinta
laitoshoidon heitopdivien m&srd suhteessa 18-24 -vuotiailla, 2023 €/vrk (HUS), 2023

tuhanteen 18-24 —vuotiaaseen on 21 %
korkeampi verrattuna hyvinvointialueiden
matalimpaan neljinnekseen’ (2022) £.000 5.740

. Hoitopéivien vaheneminen matalimman 4.535
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Kustannussaiotot poykiiran ko 2000 x 585€/vrkk || 1119286 € |
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sairaanhoidosta 0
= Lasku edellytt& ennaltachkiisevien Hoitopdivat Toimenpiteiden
mielenterveys- ja paihdepalvelujen seka (2023) jalkeen

perusterveydenhuolion ja erikoissairaan-
hoidon yhdyspinnan vahvistamista

utettavat ja vaikuttavat nuorten ja
lenterveys- ja pdihdepalvelut



Tausta: Ensimmaisen investoinnin tyopaketin 1
alustavat saastomekanismit (2/2)

Mekanismi

Tybpaketti 1: Helposti saavutettavat ja vaikuttavat

nuorten ja nuorten aikuisten mielenterveys- ja

+  Keusotessa psykiatrian erikoisalojen
avohoitokayntien maard oli 29 %
korkeammalla tasolla Suomen keskiarvoon
verrattuna (2022)

. Avohoitokdyntien maéran vaheneminen
mahdollistaa huomattavat kustannussaastot
tarkastelujaksolla 2024-2026. Kdyntien
vahenemisen parametrina on 12 %, joka on
maltillisermpi suhteessa eroon kansallisesta
keskiarvosta

+  Kdyntien vihentyminen edellyttdd mm.
ennaltaehkaisevien palvelujen vahvistamista
sekd digitaalisten palveluiden kehittdmistad

paihdepalvelut

Psykiatrian erikoisalojen avohoito-

150.000

100.000

50.000

0

Laskenta

kaynnit, 2023

2%

104.650

(2023)

92092

AvohoitokdynnitToimenpiteiden

jélkeen

Inflaatiokorjattu psykiatrian avohoidon

kéynnin hinta €/vrk (THL), 2023

206 €

Alustava nettosaisto 1
potentiaali 2024-2026 5

4 356 506 €

MNettosadstot sisdltavat henkildstd- ja kehittimismenovarauksen 100 000 €. S38st5t on jaksotettu oletuksella, jossa 30 % s@dstoistd realisoituu vuonna 2024, 50 % vuonna 2025 ja 100 % vuonna 2026.
Liéhde: Keski-Uudenmaan hyvinvointialuechjelma, RRP2 projektoinnin raportti, Sotkanet, THL

Tausta: Ensimmaisen investoinnin tyopaketin 4
alustavat saastomekanismit

Mekanismi

iraanhoidon ja perusterveydenhuollon

pinnan parantaminen

+  Keusotessa on kdynnissd erikoissairaan-
hoidon ja perusterveydenhuollon yhteis-
hanke, jossa mielialapotilaat siirretdan
erikoissairaanhoidosta perusterveyden-
husltoon

. Sddstdpotentiaalia syntyy, kun erikos-
sairaanhoidon hoitopéivistd 25 %
korvaantuvat perusterveydenhuollon
hoitopéivilld

*  Siirtymé edellyttdd mm. toimialueiden
yhteistydn tiivistdmistd, toimintamallien
kehittamista sekd resursointia. Laskelmissa
on huomioitu RRP2-hankkeessa eritelty
resursointitarve 168t € / vuosi (2 sh, 1 1h)

+  Keusotessa tydpaketin 4 kokonaisuudessa

20.000
10.000

17274

Esh-
hoitopdivat
(2022)

Laskenta

12.956

Aikuispsykiatrian hoitopdivan hinta
(HUS) €/vrk, 2023

585 €/vrk

X

Esh-
hoitopaivat
toimenpiteiden
jalkeen

Yli 75-vuottta tayttdneiden

Inflaatiokorjattu perusterveyden-
huollon hoitopéivin hinta (THL)
€/vrk, 2023

407 €/vrk

Inflaatiokorjattu perusterveyden-

Alustava nettosaisto 1
potentiaali 2024-2026 5

1802 079 €




Tausta: Kolmannen investoinnin ty6paketin 3
alustavat saastomekanismit

Tyépaketti 3: Diabeteksen hoitoketjun ja ikéihmisten palveluketjun

vaikuttavuuspilotit

MNettosaastot sisdltdvat menovarauksen 15 %. SE83st6t on jaksotettu oletuksella, jossa 30 % s&istoista realisoituu vuonna 2024, 50 % vuonna 2025 ja 100 % vuonna 2026.

Mekanismi

Keusotessa tulevien vuosien tavoitteena on
liséitd diabeteksen palveluketjun
vaikuttavuutta

Vuosien 2019-2022 valilld Keusoten
kiireellisten palveluiden asiakkaista 3 %:lla oli
taustasairautena aikuistyypin diabetes
Tavoitteena on vihentdd kiireellisiin
palveluihin joutuneiden diabeetikoiden
maaraa

Saastbpotentiaalin realisoituminen edellyttaa
tydpaketin mukaista tybskentelyd
rakenteiden, prosessien, mekanismien ja
yhteisen kulttuurin luomista diabeetikoiden
hoidon osalta

Diabeteksen palveluketjun vaikuttavuuden
parantaminen mahdollistaa sen, etta yha
harvempi diabeetikko joutuu sairaalaan
heikon hoitotasapainon vuoksi
Vaikuttavien toimenpiteiden avulla ei
lahtokohtaisesti voida vahendd n. vilkon
kestdvid diagnosointijaksoja, jotka
tapahtuvat sairaalan vuodeosastolla. Tasta
syystd laskennassa on kiytetty oletusta, ettd
vuodeosastolla ollaan keskim&arin kolme
péivaa

Laskenta

Keusoten kiireellisiin palveluihin joutuneiden
maéira (diabetes taustasairautena), vuoden
keskiarvo 2019-2022

3.983 % l

4.000 3186
2,000 X
0
Kiireellisia  Toimenpiteiden
palveluita jdlkeen
kayttavat
(2022)

Sairaalan vuodeosastolle diabeteksen

666 533
500 X

1.000

Hoitopdivat Toimenpiteiden
(2022) jalkeen

Piivystyskdyntien kustannus yhtd
potilasta kohden, 2022

178 €

Inflaatiokorjattu perusterveyden-

383 €/vrk

Alustava nettosaasto
potentiaali 2024-2026

217 272 €

Lihde: Keski-Uudenmaan hyvinvointialuechjelma, RRP2 projektoinnin raportti, Keusote kiireellisten palveluiden kayton selvitys, Sotkanet, THL

Tausta: Neljannen investoinnin tyépaketin 2
alustavat saastomekanismit

TySpaketti 2: Véeston palvelutarpeen ennakointi

edistyneilld tietojohtamisen ratkaisuilla

Mekanismi

Keusotessa Kiireellisten palveluiden
asiakkaista 5 % kiyttda palveluja yli 5 kertaa
vuodessa aiheuttaen 10 % kokonais-
kustannuksista.

Tarkastelussa kiireelliset palvelut sis. kiire-
vastaanotot ja yhteispdivystyksen palvelut
Saastdpotentiaalia l8ytyy paljon kiireellisia
palveluita kéyttdvien ryhmasti. Kohde-
ryhman kdyntien vaheneminen edellyttaa
vahvaa ennaltaehkdisevas tukea seka
tydpaketin mukaisen asiakkaiden
tunnistamisen segmenteinnin avulla

Laskenta

Paljon kiireellisia palveluita kiyttavien
kadyntimaarat vuodessa, vuoden
keskiarvo 2019-2022

22.632 @ l

16974

30.000

20.000
10.000

K&ynnit (2022) Toimenpiteiden
jélkeen

Yhteispdivystyksen kiyntikohtainen
kustannus (Keusote), 2022

469 €

Alustava nettosddsto
potentiaali 2024-2026

4060 083 € |
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